
Mes
INDICE DE

AMABILIDAD
PERSONAL 

INDICE EN
MANEJO DE L A
INFORMACION 

INDICE
PROFESIONALIDAD

DEL PERSONAL 
COMPROMISO 

PORCENTAJE DE
SATISFACCION 

Julio 100% 100% 99.15% 85% 99.71%

Agosto 98.81% 100% 100% 85% 99.60%

Septiembre 100% 100% 100% 85% 100.00%

REPORTE ÚLTIMO TRIMESTRE ENCUESTAS DE SATISFACCION 
DESDE 1 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE

CONSULTA

Mes
INDICE DE

AMABILIDAD
PERSONAL 

INDICE EN
MANEJO DE L A
INFORMACION 

INDICE
PROFESIONALIDAD

DEL PERSONAL 
COMPROMISO 

PORCENTAJE DE
SATISFACCION 

Julio 100% 100% 100% 85% 100%

Agosto 100% 100% 100% 85% 100%

Septiembre 100% 100% 100% 85% 100%

HOSPITALIZACION


